
Widerruf bei Wölfnitzer Werkzeugkiste Handelsgesellschaft mbH 

Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. 
B. Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird – auch durch 
Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, 
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger 
Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer 
Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie 
unserer Pflichten gemäß § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.  
 
Der Widerruf ist zu richten an: 
 
Wölfnitzer Werkzeugkiste Handelsgesellschaft mbH 
Wernerstr. 1 
01159 Dresden 
Fax: +49 (0)351/41798580 
E-Mail 

Widerrufsfolgen 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren 
und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene 
Leistung sowie Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in 
verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns insoweit 
Wertersatz leisten. Für die Verschlechterung der Sache und für gezogene Nutzungen müssen Sie 
Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der 
Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und der Funktions-weise 
hinausgeht. Unter „Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise“ versteht man das Testen und 
Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist. 
Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die regelmäßigen 
Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der 
Preis der zurückzusenden-den Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei 
einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine 
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie 
kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur 
Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit 
der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang.  

Ende der Widerrufsbelehrung 

 

nach oben 

Wir bitten nachfolgende Punkte bei der Abwicklung der Rückversands zu beachten: 

• zum Rückversand senden wir Ihnen einem Versandaufkleber zu. Bitte senden Sie dazu diese 
Anforderung. Der Versand erfolgt dabei kostenfrei für Sie und mit dem Versandaufkleber 
werden die Portokosten von uns getragen. 

• Bitte bei Rücksendung eine Rechnungskopie der Ware beilegen 

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzverträgen:  



• zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf 
die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht 
für eine Rücksendung geeignet sind oder schnell verderben können oder deren Verfallsdatum 
überschritten wurde. 

• zur Lieferung von Audio- und Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten 
Datenträger vom Verbraucher entsiegelt worden sind. 

• zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierten. 

 

Anbieterinformation:  

Hauptdomain: www.ersatzteil-service.de  

Shopbetreiber: Wöfnitzer Werkzeugkiste Handelsgesellschaft mbH 

Straße, Hausnummer: Wernerstr.1 

PLZ, Ort: 01159 Dresden 

Land: Deutschland   

Geschäftsführung/Verantwortlich für Datenschutz: 
Uwe Berndt 
Tel. 0351/4179 85 80 

Geschäftsführung/Verantwortlich für den Shop: 
Uwe Berndt 
Tel. 0351/4179 85 80 

Öffnungszeiten: Mo.- Fr. 9-18 Uhr 

Telefon: 0351/4179 85 80 

Fax: 0351/4115340 

Ihr Vertragspartner für den Kaufvertrag: 
Wölfnitzer Werkzeugkiste Handelsgesellschaft 
mbH 

USt-IdNr.: DE153976796 

 
Ihre Bestellungen werden von uns gespeichert. Sollten Sie Ihre Auftragsbestätigung verlieren, wenden 
Sie sich bitte per e-mail an uns. Wir senden Ihnen die Daten Ihrer Bestellung dann gerne 


